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EVA Algemene Voorwaarden per 01.11.2024 

Artikel 1. Definities 
De in deze Algemene Voorwaarden van EVA 
Meet B.V. met een hoofdletter geschreven 
termen hebben de volgende betekenis: 
Aansluitadres: Een specifiek adres waar een 
aansluiting op het energienet aanwezig is, zoals 
vermeld in de Offerte. 
Aansluiting: Eén of meer verbindingen tussen 
een elektriciteitstransportnet en een onroerende 
zaak, inclusief verbindingen die beheerd worden 
door een netbeheerder. 
Afnemer: De (rechts)persoon, diens 
vertegenwoordiger(s), rechtsverkrijgende(n), 
erfgename(n) of gemachtigde(n) waarmee EVA 
een overeenkomst is aangegaan althans 
mogelijk aan zal gaan.  
Algemene Voorwaarden: Deze algemene 
voorwaarden EVA Meet B.V., die van tijd tot tijd 
kunnen worden gewijzigd. 
Contractvrij: De situatie waarin Afnemer voor 
de betreffende Aansluiting geen lopend contract 
heeft met een Meetverantwoordelijke Partij voor 
de meting van energie en Afnemer vrij is om een 
nieuw contract af te sluiten met een 
Meetverantwoordelijke Partij naar keuze zonder 
dat er sprake is van lopende verplichtingen, 
zoals opzegtermijnen of boetes voor 
contractbreuk. 
Contractvrijdatum: De datum vanaf wanneer 
de Afnemer Contractvrij is voor de betreffende 
Aansluiting. 
EVA: EVA Meet B.V., gevestigd aan de Van der 
Waalsstraat 12, 2665 JK Bleiswijk en 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel 
onder nummer 94398585. 
Huurmeter: Een door EVA aan Afnemer 
verhuurde Meter. 
Ingangsdatum: De datum waarop de Meter 
volledig is geïnstalleerd en operationeel is. 
Onder “operationeel zijn” wordt verstaan dat de 
Meter correct functioneert volgens de 
specificaties en bedoeld gebruik, alle benodigde 
verbindingen en instellingen zijn voltooid, en 
klaar is voor gebruik door Afnemer en EVA 
zonder verdere technische aanpassingen of 
interventies. 
Koopmeter: Een door Afnemer van EVA 
gekochte Meter. 
 

 

 

 

Meetdienst: Het uitlezen van een Meter die 
Afnemer ter beschikking heeft of aan Afnemer 
ter beschikking wordt gesteld, alsmede de 
overdracht van de meetdata aan de 
netbeheerder en aan overeengekomen derden. 
De Meetdienst omvat daarmee ook de uitvoering 
van de Meetverantwoordelijkheid. 
Meetinrichting: Het gehele samenstel van 
apparatuur dat ten minste tot doel heeft de 
uitgewisselde elektriciteit te meten. 
Meetverantwoordelijke Partij: Een voor de 
Nederlandse energiemarkt gecertificeerde 
entiteit die verantwoordelijk is voor het plaatsen, 
beheren en onderhouden van Meetinrichtingen 
en voor het verzamelen, valideren en 
verstrekken van meetgegevens aan de relevante 
partijen zoals vastgelegd in de Nederlandse 
wetgeving. 
Meetverantwoordelijkheid: De 
verantwoordelijkheid van de aangeslotene voor 
het aanwezig zijn op de aansluiting van een 
vereiste meetinrichting en meetinrichtingen in 
het kader van de eigen opwekking, alsmede voor 
het correct en tijdig (doen) vaststellen en (doen) 
doorgeven van meetgegevens. 
Meter: De hardware  die comptabele 
(energie)metingen verricht. 
Offerte: Het aanbod of voorstel van EVA tot het 
aangaan van een Overeenkomst. 
Overeenkomst: Iedere overeenkomst tussen 
Afnemer en EVA strekkende tot verkoop of koop 
van EVA diensten en/of zaken, alsmede 
aanverwante overeenkomsten, waarvan deze 
Algemene Voorwaarden een onderdeel zijn. 
Partijen: Afnemer en EVA gezamenlijk. 

Artikel 2. Algemene bepalingen 
2.1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van 
toepassing op iedere aanvraag, bestelling, 
inkooporder, Offerte en aanbieding van EVA 
alsmede op elke Overeenkomst, zulks met 
uitsluiting van andere voorwaarden van 
Afnemer, tenzij uitdrukkelijk anders 
overeengekomen. 
2.2. Wijzigingen op deze Algemene Voorwaarden 
zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn 
vastgelegd en door EVA zijn ondertekend. 
2.3. Indien enige bepaling in deze Algemene 
Voorwaarden nietig blijkt te zijn of vernietigd 
wordt, zullen Partijen een nadere vervangende 
bepaling overeenkomen die zoveel als mogelijk 
aansluit bij de bedoeling van de nietige of 
vernietigde bepaling. 
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Artikel 3. Aanbod en aanvaarding 
3.1. Ieder aanbod van EVA, waaronder in dit 
verband mede inbegrepen maar niet beperkt tot 
prijslijsten en brochures, is geheel vrijblijvend en 
geldt slechts zolang de voorraad strekt. 
3.2. Prijslijsten, brochures en andere door EVA 
in een Offerte of aanbieding verstrekte 
informatie is zo nauwkeurig mogelijk 
omschreven, doch bindt EVA niet. EVA heeft het 
recht om druk- en schrijffouten alsmede andere 
fouten in de communicatie te herstellen. 
3.3. EVA heeft het recht ieder door haar gedaan 
aanbod, ook na aanvaarding daarvan door 
Afnemer, onverwijld te herroepen. 
3.4. EVA kan niet aan haar Offerte of aanbieding 
worden gehouden indien Afnemer begrijpt of 
redelijkerwijs had moeten begrijpen dat de 
Offerte of aanbieding, dan wel een onderdeel 
daarvan, een kennelijke vergissing of 
verschrijving bevat. 
3.5. Indien de aanvaarding van Afnemer op al 
dan niet ondergeschikte punten afwijkt van het 
door EVA gedane aanbod is EVA daaraan niet 
gebonden. 
3.6. De Overeenkomst komt tot stand eerst na 
verzending door EVA van een schriftelijke 
orderbevestiging aan Afnemer, dan wel door 
feitelijke levering door EVA. 

Artikel 4. Wijzigingen op deze Algemene 
Voorwaarden 
4.1. EVA behoudt zich het recht voor deze 
Algemene Voorwaarden van tijd tot tijd te 
wijzigen. Wijzigingen treden in werking op de 
datum zoals vermeld in de gewijzigde Algemene 
Voorwaarden. 
4.2. EVA zal Afnemer ten minste 21 dagen 
voorafgaand aan de Ingangsdatum van de 
wijzigingen hierover informeren via een 
emailbericht aan het door Afnemer opgegeven 
emailadres waar EVA haar facturen naar dient te 
versturen. 
4.3. In het onder 4.2 bedoelde emailbericht zal 
door EVA worden vermeld op welke wijze 
Afnemer aan EVA kenbaar dient te maken dat 
Afnemer niet akkoord gaat met de gewijzigde 
Algemene Voorwaarden. 
4.4. Ingeval Afnemer EVA niet op de onder 4.3 
bedoelde wijze informeert dat hij de wijzigingen 
niet accepteert, wordt Afnemer geacht de 
gewijzigde Algemene Voorwaarden te hebben 
aanvaard. Deze zullen vanaf de Ingangsdatum 
van de wijzigingen van toepassing zijn op alle 
Overeenkomsten tussen Partijen. 
 

4.5. Ingeval Afnemer de wijzigingen op de 
Algemene Voorwaarden niet aanvaardt, zullen 
de op dat moment tussen Partijen geldende 
Algemene Voorwaarden van toepassing blijven 
op alle Overeenkomsten tussen Partijen. 
4.6. Afnemer dient EVA uiterlijk drie werkdagen 
voorafgaand aan de Ingangsdatum van de 
wijzigingen van de Algemene Voorwaarden 
schriftelijk aan EVA kenbaar te maken dat 
Afnemer de wijzigingen niet accepteert. Bij een 
overschrijding van voornoemde termijn en/of het 
op een andere wijze kenbaar maken wordt 
Afnemer geacht de wijzigingen te hebben 
aanvaard. 

Artikel 5. Meetverantwoordelijkheid 
5.1. Afnemer is de (wettelijke) 
meetverantwoordelijke voor de aansluiting(en). 
5.2. Afnemer draagt de 
meetverantwoordelijkheid van de aansluiting 
over aan EVA. EVA aanvaardt de overgedragen 
meetverantwoordelijkheid en treedt daarmee in 
de rechten en plichten daaromtrent van 
Afnemer. 
5.3. Afnemer machtigt EVA om namens Afnemer 
de overeenkomst met de huidige 
meetverantwoordelijke te beëindigen. 
5.4. Afnemer machtigt EVA om namens Afnemer 
historische meetdata op te vragen. 

Artikel 6. Looptijd, verlenging en beëindiging 
6.1. De Ingangsdatum en looptijd van de 
Overeenkomst en het recht van Partijen om de 
Overeenkomst te beëindigen worden in de 
Overeenkomst vastgelegd. 
6.2. Indien en voor zover de looptijd en/of de 
mogelijkheid van beëindiging niet in de 
Overeenkomst zijn vastgelegd, geldt het 
bepaalde in deze Algemene Voorwaarden. 
6.3. Indien in de Overeenkomst en/of de Offerte 
geen looptijd is vermeld, zal de initiële looptijd 
60 maanden zijn.  
6.4. De looptijd vangt aan op de dag waarop de 
Meetinrichting in gebruik is gesteld. 
6.5. Indien meerdere Meetinrichtingen deel 
uitmaken van de Overeenkomst dan zal de 
Ingangsdatum en de looptijd van de 
Overeenkomst per Meetinrichting worden 
bepaald. 
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6.6. Voor bestaande aansluitingen waarbij EVA 
als opvolgende Meetverantwoordelijke Partij 
heeft te gelden, geldt dat de overeengekomen 
looptijd wordt verlengd met de periode gelegen 
tussen de dag waarop de nieuwe (door of 
namens EVA geplaatste) Meetinrichting in 
gebruik is gesteld en de dag waarop Afnemer 
voor de betreffende aansluiting Contractvrij is in 
relatie tot de voorgaande Meetverantwoordelijke 
Partij. 
6.7. Over de periode gelegen tussen de 
Ingangsdatum en de Contractvrijdatum bij de 
voorgaande Meetverantwoordelijke Partij zal 
EVA geen periodieke kosten in rekening brengen 
voor zover de tussen Afnemer en EVA 
overeengekomen diensten vergelijkbaar zijn met 
door Afnemer en de voorgaande 
Meetverantwoordelijke Partij overeengekomen 
diensten. De tussen EVA en Afnemer 
overeengekomen aanvullende diensten zullen 
direct vanaf de Ingangsdatum in rekening 
worden gebracht. 
6.8. Na afloop van de initiële looptijd wordt de 
Overeenkomst telkens stilzwijgend verlengd met 
een jaar. 
6.9. Na verstrijking van de initiële looptijd kan de 
Overeenkomst door Afnemer of EVA schriftelijk 
worden opgezegd met inachtneming van een 
opzegtermijn van 3 (drie) maanden. . 
6.10. Voor zover de Overeenkomst betrekking 
heeft op de eenmalige levering van producten of 
diensten, zal de Overeenkomst als beëindigd 
worden beschouwd na de levering of voltooiing 
daarvan. 
6.11. De Overeenkomst kan niet tussentijds 
door Afnemer worden opgezegd. Indien Afnemer 
de Overeenkomst desondanks tussentijds 
wenst te beëindigen, is Afnemer verplicht alle 
over de resterende looptijd verschuldigde 
vergoedingen aan EVA direct bij vooruitbetaling 
te voldoen. 
 

 

 

 

 

 

 

6.12. EVA is bevoegd deze Overeenkomst zonder 
nadere ingebrekestelling en met onmiddellijke 
ingang te ontbinden, dan wel de (verdere) 
uitvoering van de Overeenkomst op te schorten, 
indien: 
a. Afnemer haar verplichtingen uit de 
Overeenkomst niet of niet tijdig nakomt, en 
nakoming binnen een redelijke termijn is 
uitgebleven; 
b. het faillissement van Afnemer is uitgesproken 
of aangevraagd; of 
c. surséance van betaling voor de Afnemer is 
aangevraagd of wordt uitgesproken; of 
d. een “change of control” aan de zijde van EVA 
of Afnemer optreedt; of 
e. EVA niet langer als wettelijk erkende 
Meetverantwoordelijke Partij kwalificeert; of 
f. Afnemer op grond van artikel 3 van de 
Algemene Voorwaarden een wijziging van de 
Algemene Voorwaarden niet accepteert; of 
g. EVA na de totstandkoming van de 
Overeenkomst kennisneemt van feiten en/of 
omstandigheden op basis waarvan EVA goede 
gronden heeft te vrezen dat Afnemer zijn 
verplichtingen niet, niet behoorlijk en/of niet 
binnen de overeengekomen althans opgegeven 
termijn zal nakomen. 
6.13. EVA heeft het recht de Overeenkomst 
tussentijds op te zeggen in geval van vertraging 
of onderbreking van de vervulling van de 
Overeenkomst indien die vertraging of 
onderbreking zodanig van aard of duur is, dat 
nakoming van de Overeenkomst in ongewijzigde 
vorm in redelijkheid niet is te vergen. 
6.14. Bij voortijdige beëindiging van de 
Overeenkomst is EVA niet gehouden enige 
compensatie aan Afnemer te betalen en is 
Afnemer verplicht de over de resterende looptijd 
verschuldigde vergoedingen aan EVA bij 
vooruitbetaling te voldoen. 
6.15. Bij beëindiging van de Overeenkomst 
behoudt EVA het recht om de gemeten en 
geregistreerde data in geanonimiseerde vorm te 
blijven gebruiken zoals verwoord in artikel 9.3 
van de Algemene Voorwaarden. 

Artikel 7. Huur- en Koopmeters en 
eigendomsvoorbehoud 
7.1. Afnemer zal voor zijn rekening als een goede 
huisvader zorgdragen voor de Meter. 
7.2. Afnemer kan, indien en voor zover van 
toepassing, bij het aangaan van een 
Overeenkomst kiezen tussen een Huurmeter en 
een Koopmeter. 
7.3. Indien Afnemer kiest voor een Huurmeter 
blijft EVA eigenaar van de Meter. 
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7.4. De kosten van de wettelijk verplichte 
zesjaarlijkse certificering van een Huurmeter, 
alsmede de kosten van onderhoud en storingen 
van een Huurmeter, komen voor rekening van 
EVA indien en voor zover deze kosten niet te 
wijten zijn aan een schending van artikel 7.1. 
7.5. Indien Afnemer heeft gekozen voor een 
Huurmeter en de Overeenkomst wordt 
beëindigd door een der Partijen overeenkomstig 
deze Algemene Voorwaarden, dient de 
Huurmeter geretourneerd te worden aan EVA. 
Indien de Huurmeter niet binnen 30 dagen na de 
beëindigingsdatum is ontvangen door EVA op 
het adres van haar hoofdvestiging (Van der 
Waalsstraat 12, 2665 JK Bleiswijk), is Afnemer 
aan EVA een direct opeisbare vergoeding van € 
500,00 per Huurmeter verschuldigd aan EVA. 
7.6. Kosten van de wettelijk verplichte 
zesjaarlijkse ijking van de Koopmeter, alsmede 
de kosten van onderhoud en storingen komen 
voor rekening van Afnemer indien en voor zover 
het noodzakelijke onderhoud of de storingen 
niet het gevolg zijn van een schending van artikel 
7.1. 
7.7. Afnemer heeft uitsluitend recht op 
kosteloze reparatie of vervanging van een 
Koopmeter indien deze binnen de door de 
fabrikant afgegeven garantieperiode een gebrek 
vertoont indien en voor zover het gebrek niet te 
wijten zijn aan een schending van artikel 7.1. 
7.8. Indien een Koopmeter op enig moment niet 
meer functioneert en EVA als gevolg daarvan 
niet langer in staat is te voldoen aan haar 
verplichtingen als Meetverantwoordelijke Partij, 
dan komen de kosten voor het aanpassen, 
repareren of vervangen van de Koopmeter en/of 
bijbehorende randapparatuur voor rekening van 
Afnemer. 

Artikel 8. Vergoeding en bijkomende kosten 
8.1. Voor het uitvoeren van de Overeenkomst is 
Afnemer een vergoeding verschuldigd aan EVA 
zoals die is opgenomen in de Overeenkomst. 
8.2. Bijkomende kosten die in redelijkheid door 
EVA moeten worden gemaakt, waaronder 
begrepen, maar niet beperkt tot, 
voorbereidingskosten ten behoeve van de 
installatie van een Meter of Meetinrichting indien 
en voor zover niet aan de aan Afnemer 
uitgereikte installatievoorwaarden wordt 
voldaan, mogen separaat aan Afnemer in 
rekening worden gebracht. 
 

 

8.3. Voor de in artikel 8.2 bedoelde bijkomende 
kosten behoeft EVA aan Afnemer geen 
voorafgaande goedkeuring te vragen tot een 
bedrag van maximaal € 500 per te installeren 
Meter of Meetinrichting. 
8.4. Kosten van loosbezoek die niet aan EVA zijn 
te wijten zijn altijd voor rekening van Afnemer. 
8.5. Kostenverhogende omstandigheden zullen 
door of namens EVA zo spoedig mogelijk aan 
Afnemer worden medegedeeld. 
Kostenverhogende omstandigheden die niet te 
wijten zijn aan EVA komen voor rekening van 
Afnemer. 
8.6. Alle vergoedingen en kosten zijn exclusief 
BTW en andere, van overheidswege opgelegde 
verhogingen. 

Artikel 9. Eigendomsvoorbehoud 
9.1. EVA blijft eigenaar van al het door haar 
krachtens enige Overeenkomst aan Afnemer 
geleverde, totdat al haar vorderingen 
betreffende de levering van zaken en daarmee 
samenhangende diensten, met inbegrip van 
eventuele rente en kosten volledig zijn voldaan. 
Zolang de eigendom van de geleverde zaken niet 
op Afnemer is overgegaan, mag deze de zaken 
niet verwerken, buiten zijn feitelijke macht 
brengen, vervreemden of verpanden, of aan 
enige derde hierop een recht verlenen. 
9.2. Afnemer machtigt hiermee EVA zich toegang 
te verschaffen tot de ruimten waarin de zaken 
waarop eigendomsvoorbehoud van EVA berust 
zich bevinden en deze zaken onder zich te 
nemen. EVA, almede een door haar aan te 
wijzen derde, is gerechtigd hiertoe over te gaan 
op het moment dat de Afnemer in de nakoming 
van zijn betalingsverplichting tekortschiet 
tegenover EVA of wanneer EVA goede grond 
heeft te vrezen dat de Afnemer in deze 
verplichting tekort zal schieten. De kosten voor 
deze terugvordering komen voor rekening van 
Afnemer. 
9.3. EVA heeft het recht om de gemeten en 
geregistreerde data, gegevens en informatie 
geanonimiseerd vrij te gebruiken voor analyses, 
statistieken, publicaties en overige doeleinden. 
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Artikel 10. Procedure bij gebrek 
10.1. Door ondertekening van de Overeenkomst 
en door aanvaarding van de Meetinrichting na 
installatie erkent Afnemer dat alles in goede 
(gebruiks-)staat en zonder schade is ontvangen 
en na installatie aan Afnemer ter beschikking 
staat. Afnemer zal ter vermijding van schade aan 
of letsel en/of ter voorkoming van beschadiging 
van de Meetinrichting of zaken van derden, de 
Meetinrichting zowel in als buiten gebruik met 
de nodige zorgvuldigheid en met inachtneming 
van de verstrekte instructies gebruiken. 
Eventuele beschadigingen aan de Meetinrichting 
zullen direct (binnen 2 werkdagen) aan EVA 
worden gemeld. In geval van vermissing, 
vervreemding, beschadiging, vergaan, diefstal of 
verduistering, dan wel bezwaring van de Meter is 
Afnemer niettemin gehouden het restant 
overeengekomen huurtermijnen tot een 
maximum van 60 maanden te vergoeden. 
10.2. Bij gebreke van tijdige melding van de 
klachten vervalt elke aansprakelijkheid van EVA 
en wordt de Overeenkomst geacht naar behoren 
te zijn uitgevoerd. 

Artikel 11. Overdracht aan derden 
11.1. Het is Afnemer niet toegestaan rechten 
en/of verplichtingen uit de Overeenkomst aan 
derden over te dragen, zonder de voorafgaande 
schriftelijke toestemming van EVA. 
11.2. EVA is te allen tijde en zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Afnemer gerechtigd haar uit deze Overeenkomst 
voortvloeiende rechten en verplichtingen 
aangaande de Meetdienst en de Meetinrichting 
over te dragen aan een derde of door een derde 
te laten uitvoeren. 

Artikel 12. Annulering  
12.1. Indien de Afnemer, om welke reden ook, 
de Overeenkomst schriftelijk annuleert voor de 
Ingangsdatum, is Afnemer aan EVA een 
schadevergoeding verschuldigd ter hoogte van 
de totale opdrachtwaarde, inclusief 
eerstejaarsdiensten en registratiekosten, maar 
exclusief installatiekosten. 
12.2. EVA stuurt Afnemer een factuur voor de op 
grond van lid 1 van dit artikel door Afnemer te 
betalen schadevergoeding. Deze factuur dient 
binnen veertien dagen na de factuurdatum door 
Afnemer te zijn voldaan.  

 

 

Artikel 13. Betaling 
13.1. Maandelijkse of jaarlijkse vergoedingen 
zijn bij vooruitbetaling verschuldigd, tenzij de 
Overeenkomst anders bepaalt. 
13.2. Betaling dient te geschieden binnen 
veertien (14) dagen na factuurdatum, op een 
door EVA aan te geven wijze en in de valuta 
waarin is gefactureerd. 
13.3. Na het verstrijken van de betalingstermijn 
is Afnemer van rechtswege in verzuim. Afnemer 
is alsdan een rente verschuldigd van 1% per 
maand, tenzij de wettelijke handelsrente hoger 
is, in welk geval de wettelijke handelsrente geldt. 
13.4. In geval van liquidatie, faillissement, 
beslag of surseance van betaling van Afnemer 
zijn de vorderingen van EVA op Afnemer 
onmiddellijk opeisbaar. 
13.5. Ingeval Afnemer de juistheid van een 
gedeelte van een factuur betwist, is hij niettemin 
gehouden tot tijdige betaling van het niet 
betwiste gedeelte. Betwisting van een factuur 
dient schriftelijk en binnen de betaaltermijn te 
geschieden met opgaaf van redenen. Blijkt de 
betwiste factuur of het betwiste gedeelte 
daarvan alsnog verschuldigd, dan mag EVA de 
door Afnemer verschuldigde wettelijke 
handelsrente berekenen vanaf de dag waarop de 
betaling uiterlijk had behoren te geschieden. 
13.6. Alle kosten die EVA maakt ter verkrijging 
van voldoening van haar vordering waaronder 
maar niet beperkt tot gerechtelijke en 
buitengerechtelijke kosten komen voor rekening 
van Afnemer. 

Artikel 14. Prijsaanpassing 
14.1. De prijzen voor de diensten geleverd onder 
een Overeenkomst mogen door EVA jaarlijks 
aangepast worden op basis van de 
Consumentenprijsindex (CPI), zoals 
gepubliceerd door het Centraal Bureau voor de 
Statistiek (CBS) per 1 oktober van het 
voorgaande kalenderjaar. 
14.2. De aangepaste prijzen mogen automatisch 
en zonder voorafgaande kennisgeving worden 
toegepast, effectief vanaf 1 januari van elk jaar. 
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Artikel 15. Opschorting en verrekening 
15.1. Indien Afnemer niet aan zijn 
betalingsverplichting voldoet, is EVA gerechtigd 
de uitvoering van de Overeenkomst op te 
schorten. EVA zal haar diensten gedurende een 
maand na de vervaldatum van de factuur blijven 
verrichten. Daarna is EVA gerechtigd zonder 
nadere ingebrekestelling de dienst af te sluiten. 
EVA is niet gehouden tot vergoeding van enige 
daaruit voortkomende schade. Afnemer blijft 
gehouden tot betaling van het verschuldigde 
bedrag. 
15.2. Het is Afnemer nimmer toegestaan de 
vorderingen die hij op EVA heeft of stelt te 
hebben te verrekenen met vorderingen van EVA 
op Afnemer. Het is Afnemer evenmin toegestaan 
betalingen op te schorten uit hoofde van 
vorderingen die Afnemer op EVA heeft of stelt te 
hebben. 

Artikel 16. Bepaling bij externe factoren 
16.1. Het is een natuurkundig gegeven dat bij 
elektronische communicatiediensten zoals 
mobiele communicatiediensten, de 
mogelijkheid om een verbinding op te bouwen of 
in stand te houden en de kwaliteit van de 
verbinding niet op iedere plaats en op elk 
moment gelijk of toereikend is. EVA spant zich in 
om voor zover door haar gebruik wordt gemaakt 
van diensten van derden de kans op storingen 
zoveel mogelijk te beperken. Partijen 
onderkennen echter dat door EVA geleverde 
zaken of diensten negatief kunnen worden 
beïnvloed en (tijdelijk) niet beschikbaar kunnen 
zijn door fysieke factoren, atmosferische 
omstandigheden, aanpassingen of onderhoud 
aan netwerken van aanbieders van 
elektronische communicatiediensten, storingen 
in de verbindingen, problemen met de software 
of andere oorzaken. 
16.2. EVA spant zich in binnen de grens van het 
redelijke de kans op storingen en de gevolgen 
daarvan tot het uiterste te beperken. EVA staat 
uitdrukkelijk niet in voor de integriteit van de 
gebruikte telecomverbindingen of 
energievoorzieningen. 
 

 

 

 

 

16.3. EVA is in ieder geval niet aansprakelijk voor 
niet, niet juiste of niet tijdige uitvoering van 
tussen Partijen gesloten Overeenkomsten, 
indien die het gevolg zijn van overmacht in de 
meest ruime zin van het woord. Onder 
overmacht wordt mede begrepen: ernstige 
storingen in het productieproces en anderszins, 
defecten aan machinerieën, storingen in de 
levering van energie, oorlogs- en terroristische 
daden in en buiten Nederland, oproeren, 
epidemieën, natuurrampen, brand en andere 
calamiteiten, transportmoeilijkheden, 
werkstakingen, uitsluitingen, maatregelen van 
overheidswege. EVA heeft het recht gedurende 
de periode dat de overmacht voortduurt al haar 
verplichtingen uit de Overeenkomst op te 
schorten. 
16.4. In een geval van overmacht als 
omschreven in dit artikel heeft Afnemer geen 
recht op enige (schade)vergoeding, ook niet als 
EVA als gevolg van de overmacht enig voordeel 
mocht hebben. Afnemer is in geval overmacht 
evenmin gerechtigd de Overeenkomst te 
ontbinden of anderszins te beëindigen.  

Artikel 17. Uitsluiting aansprakelijkheid 
17.1. Tenzij sprake is van opzet of grove schuld 
van EVA, is EVA is niet aansprakelijk voor de 
schade die Afnemer en/of een derde lijdt als 
gevolg van het gebruik van door EVA geleverde 
zaken of diensten. Afnemer zal EVA ter zake 
daarvan vrijwaren.  
17.2. Tekortkomingen in enigerlei vorm in de 
dienstverlening van derden, zoals aanbieders 
van telecommunicatiediensten zijn niet aan EVA 
toerekenbaar. 
17.3. Indien bij een in kracht van gewijsde 
gegaan vonnis wordt vastgesteld dat EVA 
ondanks hetgeen in lid 1 van dit artikel is 
bepaald, aansprakelijk is voor schade als 
bedoeld in lid 1 van dit artikel is die 
aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot het 
ter zake door de verzekeraar(s) van EVA na aftrek 
van het eigen risico uit te keren bedrag. EVA zal 
nimmer aansprakelijk zijn voor gevolgschade, 
daaronder begrepen schade aan derden, 
immateriële schade, bedrijfsschade en schade 
aan apparatuur of producten van de afnemer of 
in welke andere vorm dan ook. 
17.4. Alle vorderingen op EVA vervallen door 
verloop van één jaar na het opeisbaar worden 
daarvan. 
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Artikel 18. Intellectuele eigendomsrechten 
18.1. Alle intellectuele eigendomsrechten, 
waaronder in ieder geval worden begrepen de 
auteursrechten, merkrechten, octrooirechten, 
handelsnaamrechten, (niet-ingeschreven) 
modelrechten en knowhow, die rusten op of 
voortvloeien uit de aan Afnemer geleverde zaken 
en/of verrichte diensten blijven te allen tijde bij 
EVA rusten en gaan door de Overeenkomst met 
Afnemer niet op Afnemer over, ook niet indien de 
zaken of diensten specifiek voor Afnemer zijn 
ontworpen of ontwikkeld, tenzij uitdrukkelijk 
door EVA en Afnemer schriftelijk anders is 
overeengekomen. 
18.2. De levering van een zaak en/of het 
verrichten van een dienst door EVA kan niet 
worden aangemerkt als een uitdrukkelijke of 
impliciete licentie tot gebruik, openbaarmaking, 
verveelvoudiging of vrijgeven aan derden van de 
intellectuele eigendomsrechten genoemd in het 
vorige lid, tenzij EVA daarvoor uitdrukkelijke 
schriftelijke toestemming heeft gegeven. 
18.3. Afnemer zal EVA onmiddellijk 
waarschuwen indien derden inbreuk maken of 
dreigen te maken op de intellectuele 
eigendomsrechten uit lid 1 van dit artikel van 
EVA of indien derden zouden menen dat de 
zaken en/of diensten van EVA inbreuk maken op 
de eigen intellectuele eigendomsrechten. In het 
laatste geval zal EVA slechts gehouden zijn naar 
haar keuze de inbreuk makende zaken te 
vervangen of wijzigen, of de Overeenkomst met 
Afnemer te beëindigen of ontbinden zonder tot 
enige nadere vergoeding gehouden te zijn. 

Artikel 19. Toepasselijk recht en jurisdictie 
19.1. Alle geschillen voortkomend uit of verband 
houdend met deze Algemene Voorwaarden of 
enige Overeenkomst waarbij EVA partij is, de 
totstandkoming of de uitvoering hiervan, dan wel 
daarmee samenhangend, worden beheerst door 
het Nederlandse recht. Toepasselijkheid van het 
Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk uitgesloten. 
19.2. Alle geschillen tussen EVA en Afnemer, 
voortvloeiende uit of anderszins verband 
houdende met deze Algemene Voorwaarden 
en/of Overeenkomst, hoe ook genaamd, zullen 
bij uitsluiting van andere gerechten worden 
voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
arrondissement Rotterdam, ook voor het 
verkrijgen van voorlopige voorzieningen, tenzij 
EVA er de voorkeur aan geeft het geschil aan een 
andere bevoegde rechter voor te leggen. 

Artikel 20. Versiebeheer en citeertitel 
20.1. Deze Algemene Voorwaarden gelden vanaf 
1 november 2024 en kunnen worden aangehaald 
als “EVA Algemene Voorwaarden per 1 
november 2024”. 

 

Deze Algemene Voorwaarden liggen ter inzage 
bij de Kamer van Koophandel te Rotterdam en 
zijn in te zien en te downloaden op 
www.evameet.nl/algemene-voorwaarden/

 


